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Katastrophenhllfe
AVIS DE RECRUTEMENT N° DKH- /05/2026

Titre du poste Cash specialist project -officer

Lieu d’affectation Fizi, avec des missions sur terrain

Superviseur Coordonnateur Consortium

Collabore avec Spécialistes cash CAFOD, AFPDE, TPO et CAR

Horaire 8h30 a 13h00 et de 14h00 a 17h30 du lundiau v

Durée du contrat 1 juillet 2026 - 31 Mai 2027

OBJECTIF DE LA MISSION Vot %
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Diakonie Katastrophenhilfe (DKH) DKH est une organisation non gouvernementale (ONG 1

apporte une aide humanitaire dans 31 pays et dispose de 13 bureaux 3 travers le monde. DKH soutient les
populations touchées par des crises liées aux catastrophes naturelles, aux conflits armés et aux
| déplacements de population, et privilégie les interventions locales en collaboration avec un réseau mondial
d'organisations partenaires. Promouvoir I'action humanitaire de proximité et une approche de partenariat
égalitaire et durable est au cceur de son action. S'efforgant constamment de faciliter I'apprentissage mutuel
et le partage des compétences, DKH vise a identifier des approches programmatiques et des modéles de
coopération innovants et adaptés. L'organisation cherche activement a renforcer le pouvoir des partenaires
et des communautés locales en leur donnant les moyens de décider et de répondre directement a leurs
propres priorités. DKH fait partie de |'Agence protestante pour Diakonie et le développement (EWDE), basée
a Berlin, en Allemagne,

Contexte de travail

Le bureau pays de DKH en République Démocratique du Congo a été établi depuis 2012. Actuellement, DKH- |
RDC compte neuf organisations partenaires (OP) dans quatre provinces du pays (Kasai Central, Ituri, Nord-
Kivu et Sud-Kivu), ou plusieurs interventions sont en cours et en préparation, principalement axées sur la
sécurité alimentaire, les moyens de subsistance et le marché, ainsi que la protection, y comprennent le
soutien psychosocial.

Bien que DKH ne prévoie pas de mettre en ceuvre directement des projets humanitaires, |'organisation
souhaite s'assurer que les organisations partenaires en RDC disposent des capacités administratives et
techniques nécessaires pour mettre en ceuvre leurs projets et programmes selon les normes de qualité les
| plus élevées possibles. DKH veut garantir que la réponse humanitaire répond aux attentes dans tous les |
aspects pertinents, que DKH puisse compter pleinement sur les organisations partenaires, et que la valeur
ajoutée de sa présence sur le terrain soit visible.

Le projet multisectoriel financé par ECHO est un consortium de 2 ONGI (Diakonie Katastrophenhilfe et
CAFOD) mis en ceuvre dans les provinces du Sud-Kivu et Maniema a travers 3 ONGs nationales/locales dont
la Caritas Kindu, TPO et AFPDE.

Le projet vise a contribuer a I'amélioration des conditions de vie des populations exposées et affectées par
les conflits et catastrophes naturelles et sanitaires en assurant I'accés aux services essentiels de base et en
soutenant la préparation et la réponse aux situations d'urgence liées aux conflits, risques et chocs naturels,
| humains et sanitaires dans les provinces du Sud-Kivu et du Maniema.

Objectif du poste

Sous la supervision directe du Coordonnateur du Consortium, et en étroite collaboration avec les équipes
sectorielles, le/la spécialiste de transfert monétaire apportera son soutien & la gestion des aspects
techniques et opérationnels des interventions de DIAKONIE-KATASTROPHENHILFE (DKH) en matiére de
transferts monétaires a I'échelle nationale (y compris les paiements incitatifs) et contribuera 2
I'intensification de ces interventions en RDC dans une approche intersectorielle. Plus précisément, le/la
spécialiste de transfert monétaire travaillera en étroite collaboration avec les bureaux de terrain, les
partenaires de mise en ceuvre, les prestataires de services financiers et les unités opérationnelles internes
afin de gérer les interventions de transferts monétaires (TM) et les paiements incitatifs de maniére efficace

DKH-05/2026-0ffre d’Emploi Cash specialist project officer RD Congo Page 1sur4



e e W e e e Gy g -

et efficiente. Le/la spécialiste des transferts monétaires renforcera le lien programmatique entre les
interventions de DKH en matiére de transferts monétaires et le systéme national de protection sociale du
pays. |

TACHES ET RESPONSABILITES
|
|
I

FINALITE e Le/la spécialiste de transfert monétairese consacrera a l'appui |
technique, a I'accompagnement et au renforcement des capacités |
des partenaires membres du consortium pour garantir la qualité,
I'efficacité et la conformité des interventions Cash. Il/elle veillera 3 |
I'alignement des programmes avec les normes internationales et les
directives du bailleur.

e ll/elle aidera le partenaire membre du consortium (DKH, CAFOD,
AFPDE, TPO et Caritas Kindu) a évaluer et a analyser les conséquences
humanitaires d'une crise, ainsi que la faisabilité de l'intervention
humanitaire (notamment les évaluations des besoins, les analyses de
marché et les enquétes MEB).

e Le/la spécialiste de transfert monétairea en étroite collaboration |
avec le partenaire membre du consortium (DKH, CAFOD, AFPDE, TPO
et Caritas Kindu) pour travailler aux crises humanitaires en recourant
a diverses approches (transferts monétaires, bons d'achat, foires,
prix en compte des mesures de prévention contre la COVID-19, PDM,
etc.)
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COLLABORATION e Soutenir et accompagner techniquement les partenaires dans la mise |
en ceuvre des transferts monétaires et paiements incitatifs.

e Organisateur des formations, ateliers et sessions de coaching pour
renforcer les capacités des partenaires.

e Assurer une communication réguliére sur I'avancement du projet au
sein du bureau DKH RDC et dans les plateformes de localisation du ]
pays. |

® Représenter le consortium dans les clusters Protection, Sécurité |
alimentaire et groupes de travail Cash dans les Proyinges Ll 4K
et Maniema. g

® Promouvoir une approche participative et in
étapes du projet.

ADAPTABILITE e Appuyer les membres du consortium dans I'Elaboration, révision des
plans de travail des activités du volet de transferts monétaires et
d'autres outils nécessaires a la mise en ceuvre du projet
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Veiller a la mise en ceuvre et a l'actualisation des procédures
opérationnelles standards et les recommandations du Cash working
Group du Sud-Kivu et Maniema lié au contexte évolutif

® Réaliser régulierement des analyses opérationnelles du programme
et proposer des solutions aux insuffisances du volet transfert
monétaire

e Appuyer les partenaires et comprendre tous les membres du
consortium a préparer les rapports de programme requis pour la
direction et les bailleurs de fonds. _

e Effectuer des visites de terrain pour accompagner et superviser les
partenaires dans leurs interventions.

® Organisateur des formations aux équipes des membres du
consortium sur les transferts monétaires.

e Appuyer les partenaires dans la conduite des études de marché liées
aux interventions Cash.

@ Assurer le suivi des activités de transferts monétaires sur le terrain et
proposer des ajustements techniques.

e Participer activement aux réunions du groupe de travail Cash et |
autres plateformes de coordination humanitaire f

Mettre a jour régulierement les outils, procédures et méthodologies utilisés !
par les partenaires. '

QUALIFICATIONS ET EXPERIENCES REQUISES

¢ Dipldme universitaire en sciences sociales, en gestion d'entreprise, en psychologie, en |
développement rural, en études supérieures en développement international ol dans tout
domaine connexe.
e Cing ans d'expérience professionnelle pertinente dans I'appui des partenaires de mise en ceuvre
dans la gestion des transferts monétaires ;
e Connaissance des transferts monétaires d'urgence et humanitaires.
- ®  Solide compréhension des débats mondiaux sur Ia localisation et la participation, et au niveaudela
RDC !
e Expérience en matiére de renforcement des capacités, notamment en matiére de conception et
d'animation de formations
e Connaissance approfondie des réseaux de la société civile et des récents développements
humanitaires en RDC.
Compétences avérées et solides en communication et en coordination ZROSRATIg

Expérience de travail avec une ONG axée sur le partenariat équitable
Maitrise du frangais, de I'anglais (oral et écrit) et de la langue de travail lo
Disposition a se déplacer a l'intérieur du pays et a visiter les initiatives pa
parfois dans un environnement complexe.

APTITUDES

e Diplomatie et sensibilité culturelle, solides compétences en négociation et en résolution de
conflits

e Bonnes aptitudes en communication et en relations interpersonnelles, et capacité a établir et a
maintenir des relations de travail efficaces avec les collégues et les partenaires. |

e  Excellentes compétences rédactionnelles et de communication :

e Aptitude avérée au travail d'équipe.
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e Vaste expérience en matiére de suivi et d'évaluation, de coordination humanitaire, de gestion du
cycle de projet et de partenariat
Solides compétences en matiére d'analyse et de planification des situations humanitaires.
Connaissance approfondie du contexte humanitaire en République démocratique du Congo,
Connaissance des normes humanitaires minimales (CHS, CaLP, etc.).
Connaissance des systémes numériques de transfert d'argent, notamment Redrose.
Connaissance des principes de partenariat
Expertise en transferts monétaires humanitaires et paiements incitatifs. |
Compréhension du systéme national de protection sociale et des mécanismes de coordination |
humanitaire.
Expérience dans la mise en ceuvre de programmes d'urgence. ]
Connaissance des approches participatives et communautaires en contexte de crise. |
Attitude proactive au travail et excellentes aptitudes a la résolution de problémes
Respecter les délais et prioriser la charge de travail (échéanciers).
Capacité avérée de travailler de maniére autonome. 1
1
1

e @ @

Maitrise des logiciels courants (Word, Excel, PowerPoint).
Excellente capacité de travailler en partenariat avec les organisations nationales.
Capacité a travailler en équipe, dans un environnement multiculturel et sous pression, flexibilité.

COMMENT POSTULER ?
Les candidats qui répondent aux exigences et aux compétences devront soumettre les documents suivants :

1. Une lettre de motivation (1 page maximum), exprimant un intérét pour la mission, les raisons pour lesquelles
le candidat est le mieux placé pour la mission, sa disponibilité dans les meilleurs délais ;

2. Un curriculum vitae a jour;

3. Trois références de vos plus récents employeurs ou prestataires de services, de préférence du dernier.

4. Copie de la carte de demandeur d’'emploi de 'ONEM

Veuillez envoyer tous les documents mentionnés ci-dessus dans un seul document PDF en anglais ou en

francais par courrier électronique a I'adresse suivante : recrutement.cod@diakonie-katastrophenhilfe.de

Sujet : Cash specialist project -officer - Prénom et nom de famille,

Diakonie Katastrophenhilfe se réserve le droit de contacter les candidats avant la date limite de dépdt des
candidatures.

Nous remercions tous les candidats de leur intérét, mais seuls les candidats sélectionnés a la suite de I'évaluation
initiale seront contactés.

Date limite de dép6t des candidatures : le 19 juin 2026.

Fait a Goma, le 28/05/2026.

Pour Diakonie Katastrophenhilfe,
Dr Josué IBULUNGU  Via

-~

DJEMBA HYANGO Floribert

= — -

Représentant Pays DKHRDG| —— —— =
DIRECTEUR PROVINCIAL
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